BOLUM.1 PROJE AMAG VE ICERIGI

1.1 ARASTIRMANIN AMACI

Tarkiye Sartlarina Uygun  ‘Ulusal Acil Durum Yoénetim Modeli  Geligtiriimesi
Arastirmasl’ Projesinin amaci; dunyadaki diger basarili uygulamalarin irdelenerek,
ulusal ve yerel dluzeyde, planlama ve uygulamada etkili, kapsamli ve c¢agdas bir

acil durum yonetimi yapisi olugturmaktir.

1.2. ARASTIRMANIN KAPSAYACAGI KONULAR
Arastirma kapsaminda,

= Onceki afetlere iligkin eksiklik ve sorun tiplerinin saptanmasi,

= Afet riski yiksek Ulkelerdeki model 6rneklerinin belirlenmesi,

= Tuarkiye’'deki ilgili mevcut mevzuatin incelenmesi,

= Acil Durum Yonetimi kapsaminda rol alacak kurum ve kuruluglarin belirlenmesi,

= Acil Durum Yodnetimi kapsaminda yeniden yapilanma gerektiginde kurulmasi

gerekli kurum ve kuruluglarin belirlenmesi,

» Mevcut yapida yer alan her turll insan, ara¢ ekipman ve mali olanaklarin

belirlenmesi ve yeni kaynak olasiliklarinin analiz edilmesi

amaclanmaktadir.
1.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirma bilimsel dl¢uler iginde yapilacak incelemelere dayali olarak dunyadaki
basarili ornekleri dikkate alarak, Turkiye sartlarina uygun bir model gelistiriimesi

amacini tagimaktadir. Bu amagla;
= Afet riski yUksek Ulkelerin benzer yapilanmalarinin analizi,
» Mevcut mevzuattan kaynaklanan yonetim uyumsuzluklari,

» Yerli ve yabanci uzman bilgisine basvurulmasini bu kapsamda gezi, karsilikli

konusma ve anket yapilmasi,

= Afet riski yuksek alanlardaki yerlesim ve sanayi yoneticileri ile sivil toplum

kuruluslarinin goraslerinin toplantilar ile alinmasi,



= Turkiye’de Acil Durum Yonetiminde mevcut yapida yonetim ve gesitli sivil toplum
kurulusalarinda ise acil durumlarda gorev alanlarin, saptanan yonetimsel
problem tiplerine iliskin goruslerini ve deneyimlerini toplamaya yonelik analiz

yapiimasi,

» Afet yOnetimine iligkin olarak risk bakimindan duyarli bélgelere éncelik verilerek
alana dayali analiz yapiimasi

* Yeniden yapilanma surecinde mevcut acil durum yonetimi ile ilgili kurum ve
kuruluglardan, hangi fonksiyonlarin, hangi kadrolarin ve hangi kaynaklarin yeni
kurulacak model gercevesinde hangi birimlere aktarilacagi konusunda il ve ilge
bazinda pratik uygulama imkaninin arastirilarak, secilecek bir pilot yerlesim

biriminde modelin denenmesi
=  Ortaya konulacak modelin tartismaya agilacagi bir toplanti dizenlenmesi

saglanacaktir.

1.4. ARASTIRMANIN URUNLERI

Proje sonunda basiimaya hazir bir ‘Genel Rapor’ duzenlenerek Strateji Merkezine

teslim edilecektir. Raporda;

= Afetlerden kaynaklanan acil durum yénetiminde rol alan kurum ve kuruluslarin
mevcut durumlari, teskilat yapilari ve ilgili hususlardaki aksaklik ve yetersizlikleri

ortaya koymak,

» Acil durum yonetimine iliskin oneri bir model ile bu kapsamda yer alacak kurum
ve kuruluglarin yetki, gorev ve sorumluluklari ile kurumlar ve alt tegkilatlarinin da
aralarindaki karslikli hizmetlere iliskin anlasma ve uzlagsmalarin yapisini ortaya

koymak,
= Acil Durum Ydnetiminde kullanilabilecek her turli kaynak,
» Duzenlemelerin hukuki boyutuna iligkin gereklilikler,

* Yeni bir tesgkilat yapisi onerilmesi durumunda yeniden yapilanma surecinde
mevcut kurum ve Kkuruluglarin kaynak ve fonksiyonlarinin hangi teskilata

aktarilacagi konusunda teklifler

getiriimesi hedeflenmektedir.



1.5. ACIL DURUM YONETiIMININ KAVRAMSAL CERGEVESI

Gunumuizde dogal, teknolojik ya da insan kaynakli afetler sonucunda ortaya
cikabilecek zararlarin, insan hayati, mal-mulk ve c¢evre agisindan ¢ok buyuk
boyutlarda olabilece@i daha iyi anlasiimistir. Yasanan maddi ve manevi kayiplar, her
toplumun bir eylem planina sahip olmasi ve afetler karsisinda zarar azaltma
calismalarina 6nem vermesini gerektirmektedir. Bu nedenle afetlere yodnelik
calismalarin tekrar gdozden geciriimesi ve bunun “Acil Durum Yonetimi® kavrami
agisindan ele alinmasi kaginilmaz olmustur. Acil durum yonetimi her turlu tehlikeye
kargi hazirlikh olma, zarar azaltma, mudahale etme ve iyilestirme amaciyla mevcut
kaynaklari organize eden analiz, planlama, karar alma ve degerlendirme suregclerini
kapsamaktadir. Tehlikeler dogal, teknolojik ve insan kaynakl olabilir ve her tur
tehlikeye karsi ortaya cikabilecek riskler analiz edilerek, acil durum yonetiminin

amagclari ¢cercevesinde ele alinmalidir.

Acil durum yoénetiminin amaglari,
» Hayat kurtarmak,
e Yaralanmalari 6nlemek, ve

* Mal-Mulk ve gevreyi korumaktir.

Bu U¢ baslk altinda toplanan amaglarin, sadece afet sirasinda ya da sonrasinda
yapilacak mudahaleyle sinirh kalmayacagi gortlmastir. Afetler olmadan gerekli
hazirliklarin ve onlemlerin alinmasinin, en az afet sirasindaki etkin midahale kadar
dnemli oldugu, hatta bunlarin bir bitinin pargalar oldugu ortadadir. Ulkemizde ve
diger ulkelerde yasanan deneyimlere bagl olarak acil durum yonetimi, degismekte ve

kapsami gelismektedir.

Acil durum yonetimi dort evreden olusur. Ancak bu dort evre bazen cakisabilir, bazen
de ayni anda yurutulmesi gerekebilir. Bu 6zellik, evreler arasindaki kesin ayrimi
zorlastirabilir ancak kavram olarak bu dort evrenin kullaniimasi yararlidir. Dort

evrenin igerigi kisaca asagidaki gibidir:



Hazirhklh Olma: Planlama, egitim ve uygulamalarla herhangi bir tehlikeye karsi
hazirhkli olma, zararlari azaltma, muidahale etme ve normal hayata donmeyi

saglamada iyilestirme igin etkin bir acil durum yénetimi galismasidir.

Zarar Azaltma: Cesitli tehlikeler ve onlarin etkileri sonucu olusacak can ve mal
kaybindan kaynaklanacak zararlari uzun donemde azaltmak veya ortadan kaldirmak

icin yapilan ve surekliligi olan ¢alismalardir.

Miidahale: Can ve mal korumak/kurtarmak ic¢in acil durum personeli, donanimi ve
kaynaklarini kullanarak afetzedeleri tahliye etmek, ihtiyaci olanlara, yiyecek, igecek,
barinak ve tibbi bakim saglamak, kritik kamu hizmetlerinin ¢alismasini saglamak igin

acil durum eylemlerinin yurutulmesidir.

lyilestirme:  Toplum ve bireylerin, isyerlerinin ve devlet kurumlarinin kendi
kendilerine galisabilmeleri, normal yasama ddénmeleri ve gelecekte olasi tehlikelere

kargl korunmalarini saglayacak sekilde yeniden yapilandiriimasidir.

Acil durum ydnetiminin doért evresi bir butlinllk icerisinde ele alinmali, afet éncesi,
siras! ve sonrasinda etkin bir sekilde uygulanmalidir. Bu doért evre, dogrusal olarak
iligkili degil, dongusel bir iligki yapisi gostermektedir. Afet olmadan hazirlikl olma ve
zarar azaltma etkin bir sekilde uygulanmali, afet sirasinda midahale ve sonrasinda
iyilestirme yapilmalidir. Elde edilen tecrubelere dayanarak, iyilestirmeden sonra,

basa donulerek hazirlikh olma ve zarar azaltma evrelerine gecilmelidir.

Bu kavramsal yaklasim, ulusal diuzeyden en kuguk idari birime kadar gegerliligini
korur. Acil durum yonetimi “yasayan” bir yonetimdir, surekli yenilenmeli, revize
edilerek degistiriimelidir. Dort evrenin basariyla ve etkin uygulanmasi, yapilacak
organizasyonun olasi afetler g6z o6nunde bulundurularak ve sorumlulugun
paylasiimasiyla gergeklesir. Yapilan organizasyonlarin moduler bir yapi icermesi, ilgili
birimlerin her dort evre igerisinde kolayca entegre olabilmesini saglar. Organizasyon
icerisinde uzmanlik alanlari dogrultusunda sorumluluk paylasimi, etkili bir iletisimin
birimler arasinda olmasiyla, afetin kontrol altinda tutulmasini saglar. Acil durum
yonetiminde dort evrenin entegrasyonu kamu, 6zel sektor ve gonulli kuruluslarin en

ust duzeyde koordineli bir sekilde ¢calismasiyla gergeklesir.



BOLUM 2. FARKLI ULKELERDEKI ACIL DURUM

YONETIMi UYGULAMALARI
2.1 GIRIiS

Bu boélimde, dinyanin afet riski ylksek ulkeleri ile Turkiye Cumhuriyeti Devleti'nin
Avrupa Birligi ile entegrasyon sureci iginde olmasi nedeniyle birlik Glkelerindeki acil
durum yonetimi modelleri incelenerek modern ve basarili acil durum yonetim
modelleri kargilastirilarak degerlendirilmistir. Acil durum yonetimi sistemleri incelenen
ulkeler: Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Japonya ve 15 Avrupa Birligi ulkesidir.
Oncelikle Ulkelerin acil durum yonetimi yapilari detayli bir sekilde ele alinarak, bu

bilgiler her Ulke icin sema halinde 6zetlenerek de verilmigtir (bkz. EK A, B, C, D).

Bu bolim icinde incelenen ulkelerdeki modellerin belirli kriterler cercevesinde
kargilagtirmali degerlendirmesi ele alinmaktadir. Boyle bir kargilagtirma yapmanin
amaci sikca tekrarlanan ve birbiriyle benzer olan ydnetim ve organizasyon
parametrelerinin ortaya ¢ikmasini saglamaktir. Boylece Turkiye sartlarina uygun bir
modelin gelistiriimesi slirecinde faydali olabilecek veri girdisi saglanabilecektir. Dogal
afetlerle sik sik karsi karsiya kalan Japonya ve ABD yanisira, AB llkelerindeki
modelleri de dikkate alarak degerlendirme yapilmasi, projede gelecege yonelik
faydall sonugclar yaratacaktir. Ulkemizin AB ile entegrasyon programinin bu
kapsamda da gundeme alinabilmesi ve yeniden yapilanma surecinde bu konuda da
revizyonlar yapilabilmesi s6z konusu olabilecektir. Asagida izleyen bodlumlerde,

inceleme yapilan Ulkelerin genel 6zellikleri degerlendiriimektedir.

2.2 ORGANIZASYON YAPISI

Organizasyon yapilari incelenen Ulkelerde acil durum ydnetimi yapisi, merkezi
hukumetten yerel yonetime kadar inen hiyerarsik bir yapidadir. Bu yapidaki yetki-
sorumluluk iligkileri afet planlarinda yer almaktadir. Ozel uzmanlik gerektiren
mudahaleler (kimyasal madde sizintisi vb.) diginda ilk mudahale yerel kurtarma
hizmetleri (itfaiye, saglik hizmetleri, arama-kurtarma birlikleri vb.) tarafindan
yapilmaktadir. Afetin etkisi buyldikge, destek birimleri dolayisiyla organizasyon
yapisi buyumekte ve komuta ve kontrol merkezi hukimete kadar en Ust seviyeye

ulasabilmektedir. Ancak acil durum yoénetimi yapilarinin ortak 6zelligi afet dncesi ve
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sonrasi surekliligi saglamak uUzere kurulan ve tam-zamanli gorev yapan bir
koordinasyon kurulugunun varhgidir. Bu kurulug ABD, Japonya ve dort AB ulkesinde
bakanliklar Ustl duzeyde iken; dort AB Ulkesinde dogrudan kabineye/basbakana
bagl olarak ¢alismaktadir. Diger yedi AB iilkesinde icisleri Bakanligi biinyesinde iken
Kanada’'da ise Milli Savunma Bakanligi binyesindedir. Tablo 2.1’de acil durum
yonetiminden sorumlu kurumlarin incelenen 18 ulkede organizasyonel agidan genel

degerlendirmesi verilmektedir.

Tablo 2.1 incelenen 18 Ulkede Acil Durum Ydnetimi Modeli Yapisi

Acil Durum Yénetiminden Sorumiu Ulke Sayisi | %
Kurumun Yapisi

Bakanliklar Ustii Bagimsiz Kurum 6 32
Kabine/Bagbakanlik Binyesinde 4 23
igisleri Bakanhgi Blinyesinde 7 39
Milli Savunma Bakanliginda 1 6
Toplam 18 100

Grafik 2.1 Acil Durum Yonetiminden Sorumlu
Kurumun Yapisi

o @ Bakanliklar Usti
6% Bagimsiz Kurum

l Kabine/Bagbakanlik
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Ocisleri Bakanhg:
Blnyesinde

22% O Milli Savunma
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Tablo 2.1 ve Garfik 2.1’de de goéruldagu gibi, acil durum yonetiminde faaliyetlerin
koordine edilmesinden sorumlu olan kurum % 55 oraninda bakanlklar Usta ve
bagbakanlik/ kabine bilinyesinde 6rgitlenmistir. Buna karsin %39'u ise Igisleri
Bakanhgi bunyesinde orgutlenerek bakanliklar arasi koordinasyonu saglamaktadir.
Sadece Kanada'da, acil durum yonetimindeki koordinasyon Milli Savunma Bakanligi

bunyesinden saglanmaktadir.

Acil durum yonetiminin organizasyonel boyutunda dnem tasiyan bir diger konu da,

yerel ve merkezi orgutlenmenin, acil durum yonetimindeki rollerinin tanimlanmasidir.



Burada ilgili kurumlarin merkezden, yerel idarelerden ya da kademeli olarak
organizasyonu yurutmeleri 18 Ulke i¢in Tablo 2.2 ve Grafik 2.2°de verilmektedir. Bu
degerlendirmede, incelenen 15 AB Ulkesinin 6’sinda yerel acil durum ydnetimi
kurumlari daha agirhkh rol Ustlenirken, 5'inde kademeli, 4’Unde de merkezden
yonlendirilen model uygulanmaktadir. ABD, Kanada ve Japonya'da ise kademeli

orgutlenme sistemi uygulanmaktadir.

Tablo 2.2 ABD, Kanada, Japonya ve AB Ulkelerinde Orglitienme Diizeyi

Orgiitlenme Diizeyi Ulke Sayist | %

Yerel Agirlikh Orgltlenme 6 33
Merkezi Agirlikli Orgltlenme 4 22
Kademeli Orgitlenme 8| 45
Toplam 18 | 100

Grafik 2.2 Orgiitlenme Diizeyi
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Acil durum yonetimi modelinin evrensel olarak kabul gormus ve acil durum
yonetiminin dort evresini de igeren bir yapi gOsterip gostermemesi de dnem tasiyan
bir diger konudur. Acil durum planlamasinda, yonetim modelinin her evreyi icerecek
yapida olmasi gerekmektedir. Aksi halde daha ¢ok, afet sonrasi acil durum
eylemlerinin planlanmasina agirlik veren operasyonel model yaklagimlari s6z
konusu olacaktir. Acil durum yonetiminin butun evrelerini iceren yonetim modeli,
afetlerle sik sik kargiya kalan ulkelerde buylik onem tagimaktadir. Cunkd hazirlikh
olma ve zarar azaltmaya yonelik uygulamalar, afetlerin hem can hem de mal
uzerindeki etkilerini ve kayiplari en aza indirgemede hem maddi hem de manevi
onemli kazanimlar saglamaktadir. Bu nedenle arastirma kapsaminda ulkelerin acil
durum yonetimi yapilari da irdelenmistir. Tablo 2.3 ve Garfik 2.3’te incelenen 18

ulkede, acil durum yonetimi modelinin genel yapisi degerlendiriimektedir.



Tablo 2.3 ABD, Kanada, Japonya ve AB Ulkelerinde Acil Durum Y&netiminin Yapisi

Model Yapisi Ulke Sayisi | %

Operasyonel 14 78
Batan Evreler 4 22
Toplam 18 | 100

Grafik 2.3 Model Yapisi

O Operasyonel
B Butlin Evreler

incelenen 15 AB lilkesinin 13’inde model operasyonel dlgekte agirlik kazanan bir
yap! gosterirken, yalnizca iki lilkede (italya ve Portekiz) diger evreleri de iceren bir
Ozellik tasimaktadir. Operasyonel agirlikli yapi, icisleri bakanhdi ya da milli savunma
bakanlklarinin bu konuda daha etkin olan bakanlklar olmasi sonucunu da
beraberinde getirmektedir. Dort evreli yapinin s6z konusu oldugu ulkelerde ise,
sorumlu bakanlk olmasindan ¢ok, bakanliklar Gstd bir kurum ya da dogrudan

basbakan/kabineye bagli koordinasyon rolu Ustlenen bir kurum ortaya ¢ikmaktadir.

2.3 AFET YONETIM PLANLARI

incelenen llkelerin ¢ogunda bir ulusal acil durum ydénetimi plani bulunmaktadir.
Genel cergeve niteligi tasiyan bu plan, boélgeye ve afetin 6zelliklerine gore yerel
planlarin geligtirimesine katki saglayacak esneklige sahip bir nitelik gostermektedir.
Bazi Ulkeler ulusal afet planinin yanisira afet yonetim standartlari da gelistirmistir.
Buyuk Olcekli kaza riskleri (6rnegin nukleer radyasyon sizintisi) afet planlarinda ayri
bir ek olarak yer almis ve alinacak dnlem ve mudahale teknikleri, uzman mudahale
birimleri ayrica belirtiimis, gerekli yasa ve yodnetmelikler ayrica c¢ikartilmistir. Afet
planlarinin bir diger ortak 6zelligi karsilikli igbirligi anlasmalarini da icermeleridir.
Ayrica, yerel afet planlarinin merkezi hukimet veya onun yetkili kildigr bir kurulug

tarafindan onaylanmasi gerekliligi de ortak 6zellikler arasinda yer almaktadir.



2.4 MUDAHALE EKIPLERI
Uzman Ekipler

HUkimete baglh her kurulugs afet aninda hizmet-destek fonksiyonlari ile katkida
bulunmaktadir. Ancak uzmanlk gerektiren mudahaleler igin ayri 6zel egitimli ekipler
de olusturulmustur. Bu ekipler olay yerine hizla ulasabilecek ve mevcut ekiplerle
koordineli bir sekilde ¢alisabilecek sekilde donatilmis ve egitiimiglerdir.

Silahli Kuvvetler

Organize yapisi, gelismis ekipman ve insan gucune sahip olmasi nedeniyle Silahl
Kuvvetler, afet ydnetim yapisi incelenen Ulkelerin hemen hepsinde, midahale
asamasinda vyer almaktadir. Silahli kuvvetler genelde reserve birlik olarak
dusunulmas, sivillerin mudahalede yetersiz kaldig1 buyuk olcekli afetlerde, uzmanlik
gerektiren afetlerde ve ulusal glvenligi tehdit eden olaylarda devreye girmek Uzere

ulusal afet planlarinda yer almigtir.

Goniilliler

incelenen dlkelerde goéniilliilere acil durum ydnetiminin tim evrelerinde yer verildigi
ve AB ulkelerinde sivil korunmanin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul edildigi tespit
edilmistir. Gondillllerin egitimi, tam zamanli acil durum ydnetimi personelinden ayri
tutulmamaktadir. Boylece ayni egitimi almig, ayni terminolojiyi kullanan, gonullt ve
profesyonel ekipler daha etkin bir midahale yapilmasini kolaylastirmaktadir. Pek ¢ok
AB Ulkesinde acil durum yonetimi ve sivil korunma egitimi, askerlik gorevinin bir

parcasi sayllmaktadir.

2.5 ACIiL DURUM YONETIMIi EGITiMmi

incelenen Ulkelerde acil durum yonetimi egitiminin dzel enstitl, akademi ve okullar
tarafindan yuratuldugu tespit edilmistir. Verilen egitim bir defaya mahsus olarak
gorulmemekte ve belli sureler icinde tekrarlanarak, katilimcilarin yeni teknolojik
gelismelerden haberdar olmalari saglanmaktadir. incelenen (ilkelerde gonillii ve
profesyonel gruplarin ayni kurulus tarafindan egitildigi, egitimi Ustlenen kurulusun
ayrica halki bilinglendirme egitimleri de duzenledigi, bu amagla tim yaygin iletigsim

araglarinin kullanildigi gértlmastir. Ozel uzmanlik gerektiren konularda (nikleer



sizinti, kimyasal maddeler vb.) ilgili enstiti ve kuruluglar kendi elemanlariyla birlikte
acil durum mudahale ekiplerinde yer alacak kisileri de egitmektedirler.

2.6 GENEL DEGERLENDIRME

Etkin bir acil durum vyonetimi, ancak basit bir organizasyon vyapisi ile
gerceklestirilebilir. Bu yapi normal hallerdeki yapi ile uyumlu olmali, organizasyon
yapisl, kullanilacak kaynaklar, katilimci kuruluslar, acil durum tirine gére mudahale
sekli 6nceden hazirlanacak acil durum yodnetim planlarinda yer almalidir. Normal
hallerde toplum guvenligini saglayan kurumlar, acil durum ydnetiminde mutlaka aktif
rol Ustlenmelidirler. Bu kapsamda yerel yonetimlere daha fazla yetki verilmeli fakat
yapl, afet genisledikgce merkezi yodnetimin katihmini da kolaylastirici bir sekilde
tasarlanmalhdir. Acil durum yonetimi ve afete mudahale ile ilgili uzman enstituler
kurulmali ve buralarda hem profesyonel hem de goéndlli kigiler egitilmelidir.
Toplumun afete karsi direngli hale getiriimesi de bu uzman enstitilerin gorevi
olmalidir. Hiyerarsik yapisiyla ve bilgi birikimiyle acil durum yonetiminin vazgeciimez

parcasi olan silahli kuvvetlerin kaynaklarindan da mutlaka yararlaniimaldir.
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